QuABB kompakt

Azubis halten, Abbruche vermeiden:
Mit QUABB Ausbildungen stabilisieren

08.06.2026

Renate An ny_B(’jning, Nadine Eb“ng QuABB wird geférdert von der Europaischen Union und aus QuABB wird koordiniert von

Mitteln des Hessischen Ministeriums fir Wirtschaft, Energie, involas.

QUAB B_KOO rd | n|eru ngSStel Ie Verkehr, Wohnen und landlichen Raum und des Hessischen
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Uber QuABB kompakt

Uber QuABB kompakt

08.07.2026

Was? Einstundige Wissenssnacks fur Ausbildungsverantwortliche
Fur wen? Ausbildungsverantwortliche

Wozu? Praktische Tools, Handreichungen und Fallbeispiele fur Betriebe
zur Erleichterung des Ausbildungsalltags

Von wem? QuABB-Koordinierungsstelle (involas) in Zusammenarbeit mit
dem Referat Berufliche Bildung des Hessischen Wirtschaftsministerium
(HMWVW)
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QuABB - Unterstiitzung fur
Auszubildende und Betriebe




QUABB — UNTERSTUTZUNG FUR AUSZUBILDENDE UND BETRIEBE

Was ist QUABB?

uABS

Die Qualifizierte Ausbildungsbegleitung in Betrieb und Berufsschule (kurz:
QuABB) ist ein Beratungs- und Unterstutzungsangebot fur Auszubildende,
Betriebe und Berufsschulen. QUABB verfolgt das Ziel,

Ausbildungsabbruche im dualen System zu verhindern.

Weitere Informationen: www.quabb-hessen.de

08.07.2026
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QUABB — UNTERSTUTZUNG FUR AUSZUBILDENDE UND BETRIEBE

08.07.2026

Ziele des Programms

* Ausbildungsabbruche vermeiden

* Quote der faktischen
Ausbildungsabbruche in Hessen
senken

* Bel unvermeidbarem Abbruch
Anschlussperspektiven fur
Auszubildende sichern




QUABB — UNTERSTUTZUNG FUR AUSZUBILDENDE UND BETRIEBE

08.07.2026

Wie QUABB begleitet

Unterstutzung

fur Auszubildende und Betriebe

* Individuelle Beratung von Auszubildenden

Beratung von Ausbildungsverantwortlichen
* Vermittlung und Moderation bei Konflikten

* Gemeinsame Entwicklung von
Losungsstrategien

* Unterstutzung bei Betriebs- oder
Berufswechseln

* Lotsenfunktion zu weiterfuhrenden
Hilfsangeboten

Leitlinien der

Ausbildungsbegleitung

* Freiwillig und vertraulich

* Kostenfrei und niedrigschwellig

° Neutral & allparteilich

* Ressourcen- und Iésungsorientiert
* Hilfe zur Selbsthilfe

* Partizipativ

* Ganzheitlich & vernetzt




QUABB — UNTERSTUTZUNG FUR AUSZUBILDENDE UND BETRIEBE

Gemeinsam fur erfolgreiche Ausbildung

Ausbildungsbegleitung Beratung

QuABB Berufsschullehrkrafte

¢ Individuelle Unterstiitzung e Unterricht,

* Ganzheitliche Beratung und
Begleitung

e Lernberatung und Lernbegleitung

Berufsberatung
e : Ausbildungsberatun
Agentur fiir Arbeit und g g
Kammern
Jobcenter
e Berufliche Orientierung und Beratung e Beratung in allen
o Forderung rechtlichen Belangen

e Vermittlung in Ausbildung der Ausbildung

08.07.2026
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QUABB — UNTERSTUTZUNG FUR AUSZUBILDENDE UND BETRIEBE

Zahlen und Fakten 07/2015-05/2026

= @
. 25.765

‘ Dokumentierte O O

Beratungsfalle i i

122.755

dokumentierte 53 Ausbildungs-
Beratungsgesprache begleitungen

in 24

hessischen
Regionen

248 96

Ausbildungsberufe Berufsschulen

Quelle: Eigene Auswertung eFallakte 07/2015-05/2026 | Stichtag: 02.02.2026

08.07.2026

86 %

der gefahrdeten
Ausbildungen
stabilisiert



Herausforderungen im
Ausbildungsalltag




HERAUSFORDERUNGEN IM AUSBILDUNGSALLTAG

lhre Perspektive zahlt!

Was ist aktuell Ihre gréBte Herausforderung im Ausbildungsalltag?

abbriiche durch Uberlastun

orientierungslos

zuverlGssigkeit basic-verhaltensregeln

motivation 7 ubis mit deutscher spra

progression

unzuverldssig kO”egen stress

leidtungsdruck
zeit  guszubildende finden belastbarkeit
azubis sind vollzeitjob

betriebswechsel zum lernen motivieren

umgang mit kranktagen

08.07.2026
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HERAUSFORDERUNGEN IM AUSBILDUNGSALLTAG

Grunde fur Ausbildungsabbruche

Berufsschule Betrieb

08.07.2026

b4 ng{ |

Privates Umfeld
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HERAUSFORDERUNGEN IM AUSBILDUNGSALLTAG

Der Betrieb ist der haufigste Beratungsanlass

66%

45%
I 32%
Probleme in der Berufsschule Probleme im Betrieb Probleme im personlichen Umfeld

n = 25.643 | Erhebungszeitraum: 07/2015-05/2026 | *“Mehrfachnennungen

08.07.2026
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HERAUSFORDERUNGEN IM AUSBILDUNGSALLTAG

Wo entstehen die meisten Schwierigkeiten im Betrieb?

Ergebnisse aus 16.138 Fallen — Mehrfachnennung

Konflikte im Betrieb

Konflikte mit Vorgesetzten

Ausbildungsqualitat

Konflikte mit Ausbilder

sonstige Probleme

Arbeitszeiten

Konflikte mit Kollegen

ungenigende praktische Leistungen

hohe Fehlzeiten

Sprachprobleme

08.07.2026

46%

35%

29%

27%

19%

17%

11%

10%

7%

n = 16.138 | Erhebungszeitraum: 07/2015-05/2026 | *Mehrfachnennungen

1. Konflikte und Betriebsklima

Konflikte im Betrieb, mit Vorgesetzten,
Ausbilder*innen und Kolleg*innen

19.966 Nennungen
2. Ausbildungsqualitit und Leistung

Ausbildungsqualitat, ungentigende
praktische Leistungen

6.491 Nennungen

4. Sonstige Probleme

Falsche Berufswahl gesundheitliche Belastungen,
Organisation, Rahmenbedingungen (Familie/Mobilitat)

3.072 Nennungen

3. Arbeitsorganisation
Arbeitszeiten
2.920 Nennungen

4. Fehlzeiten

Hohe Fehlzeiten
1.639 Nennungen

5. Sprachliche Herausforderungen

Sprachprobleme
1.086 Nennungen

14



QuABB in der Praxis




QUABB IN DER PRAXIS

Ausbildung retten — Perspektiven schaffen

Wie gezielte Begleitung Ausbildungsabbruche verhindert und Betriebe entlastet

| G Ausgangssituation

e Wiederholt zu spat, unzuverldssige Krankmeldungen,
Berichtsheft nicht zeitnah, fehlende Verbindlichkeit

Py

Alina, 18 Jahre

Auszubildende zur
Feinwerkmechanikerin
2. Ausbildungsjahr

(9):, Ziel der Unterstiitzung durch QuABB

o Stabilisierung der personlichen Situation

Verlasslichkeit und Selbstorganisation starken
e Kindigung und Schlichtungsverfahren

bei der IHK

Kommunikation und Zusammenarbeit verbessern

E | Traditionsunternehmen, ‘ Priifungserfolg sichern

Weltmarktfuhrer,

v &

ca. 30 Auszubildende
7 l‘\

@ HerausrorDERUNGEN VERSTEHEN [ERS @)  QUABB UNTERSTUTZT

Ergebnis:
Ausbildung wird unter Auflagen fortgefihrt -
mit Unterstiitzung durch QuABB

Ausbildungserfolg ermoglichen

A

=g €) ENTWICKLUNG FORDERN

gl ©) ERFOLGREICHER VERLAUF

Persénliche Belastungen, oo | RegelmiBige Gespréche, {,:’ Absprachen werden /7 2\ Betriebliche Situation
2 = gan Vertrauensaufbau, klare Ziele \ | | eingehalten, Zuverlassigkeit o | entspannt sich
wenig Unterstitzung, \ R y : \_ / pa
? und verbindliche Absprachen " steigt ~—~
Alleineleben . v N
my . Unterstitzung bei Organisation, /7~ Konflikte nehmen ab, 7~ Vorbereitung auf die
Schwierigkeiten bei Terminen, Arbeitszeiten, @ ) Vertrauen wiichst { (\/ j | Abschlussprifung lauft
Struktur, Organisation ' Nachweisen und Alltagsstruktur N—r N/ strukturiert
und Verbindlichkeit 4 & Koordination aller Beteiligten /.l' ggoéazz::nmbfzmtf"g ‘/".’ .;\,‘ Betrieb signalisiert
& 4, und Unterstitzungsangebote ‘.,u L,..I/ Ergebnis: Theorie ;gPraxis 4 \ 7 Uberr_tahme nach
Hoher Aufwand und ’ (z. B. AsA, Agentur fur Arbeit) N’ 9 : g .~ Ausbildungsabschluss
Unsicherheit im Betrieb Vermittlung und Kommunikation / "\ Schulische Leistungen /" a4\ Persdnliche Perspektive:
,J zwischen Auszubildender, \ * | stabilisieren sich, \ ﬁ ) Planung Zukunft, neue
Betrieb und weiteren Partnern " Selbstvertrauen wéchst ~—"  Stabilitat
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QUABB IN DER PRAXIS

NETZWERK

ing

Migrationsdienste
(z. B. Caritas,
AWO, Diakonie)

Kammern
. B. IHK, HWK)

Betrieb
Ausbilder*innen

Agentur fiir Arbeit

Assistierter
Ausbildung (AsA)

leitung, Vernetzung, Stabilisierung

£ .
ZUSAMMENARBEIT IM NETZWERK VORTEILE FUR BETRIEBE
Gemeinsam fiir eine erfolgreiche Ausbildung
- L Friihzeitige Intervention
000 = bei Problemen
ONONCN e
Familie / Freund ; o Betriebsrat
amilie / Freunde Ausbildungsberatung proo s
Niedrigschwellige,
vertrauensvolle Begleitung
O Entl fur Betrieb
Medizinische Stellen — 0—0 ntlastung fur Betriebe
(PWCh:the)rapem' Ausbilder*innen m m und Ausb“dungsteams
i —
Alina
Auszubildende zur . )
Feinwerkmechanikerin, Koordination von
e Hilfen und Partnern
Berufsschule ’ Agentur fiir Arbeit AUSb"dungsabbrﬁChe
(Klassenlehrer*in) C Q vermeiden
® ©o
a a ~
Assistiert
AusbildQu:g‘s\fe:Ieitung Ausbiltliu:\eg (eArsA) /\/I Fachkréfte im Unternehmen
O D I:] halten und sichern
N J

Grafik: Kl generiert



Warnsignale erkennen —
Ausbildungserfolg sichern




WARNSIGNALE ERKENNEN — AUSBILDUNGSERFOLG SICHERN

,Lieber fruh als spat!”

* Was sind fruhe
Anzeichen fur
entstehende Probleme
in der Ausbildung?

08.07.2026

Fruhwarnsignale

Zunehmend mangelnde Ergebnisse bei praktischen
Arbeiten

Auffallige Verhaltensanderung

Streit mit Kolleg*innen / Vorgesetzten

Private Probleme (Streit / Schulden/ Wohnsituation)

19


https://www.quabb-hessen.de/praevention-fruehwarnsignale.html

WARNSIGNALE ERKENNEN — AUSBILDUNGSERFOLG SICHERN

Tools zur Fruherkennung

www.quabb-hessen.de

08.07.2026
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FRUHWARNSIGNALE UND WEITERE TOOLS ZUR FRUHERKENNUNG

Was konnen Sie tun?

Onboarding Klare Strukturen und Ablaufe

Wertschatzender Fuhrungsstil

» Willkommenskultur Betriebliche Ablaufe sind dem Aufgaben verstandlich und

- Orientierung bieten Auszubildenden bekannt konkret anweisen
» Azubi versteht seine Arbeit im + Regelmaldige Gesprache
Y Kontext dieser Ablaufe fUhren

» Azubi kennt Ansprechpersonen * Lob und Anerkennung
und weil} an wen er sich bei aussprechen
Problemen wenden kann « Feedback: sowohl Lob als

« Ziele und Erwartungen sind auch angemessene Kiritik
klar formuliert und verstanden « Azubi wird nicht dauerhaft

uber-/ oder unterfordert
* Enge Begleitung bei
Frustrationserlebnissen

Anzeichen flr
Ausbildungskrisen erkennen

08.07.2026 21


https://www.quabb-hessen.de/fuer-betriebe.html

lhr Weg zur QUABB-
Beratung




IHR WEG ZUR QUABB-BERATUNG

08.07.2026

QuABB Standorte
und Trager

24 verschiedene Trager mit 50 Ausbildungs-
begleiter*innen sind vor Ort an Berufsschulen

verankert (Buros und Sprechzeiten).

Uber Telefon, Mail, Messenger und ein

Kontaktformular auf der Website erreichbar:

www.quabb-hessen.de

www.quabb-hessen.de/beratung

pe
' FRESKO e.V.

Vet At e gt

Diakonie 52
Diakonischwes Werk
Main-Taunus

avm @

gjo::

%; KREIS BERGSTRASSE
\

2] BWNW

BILDUNGSWERK

LANDKREIS |
FULDA |

)

pilot: X

-

BWHW

BILDUNGSWERK
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IHR WEG ZUR QUABB-BERATUNG

lhr Weg zur Ausbildungsbegleitung

Finde deine =
UABB Ausbildungsbegleitung. "
ur | Nimem mit einer Ausbikiungsbegic et wke e o B Mediathek

Stress bei der Ausbildung?

08.07.2026 24



Ausblick:
QuABB kompakt




AUSBLICK: QUABB KOMPAKT

Weitere Termine

« 7.9.2026, 12:00-13:00 Uhr: Ausbildungsabbruche vorbeugen: Krisen
frihzeitig begegnen

* 19.10.2026, 12:00-13:00 Uhr: Psychische Belastungen in der Ausbildung —
Praxisfalle und Losungswege

« 23.11.2026, 12:00—-13:00 Uhr: Ausbildung zukunftssicher gestalten: Von
Gen Z zu Gen Alpha

Anmeldungen uber www.quabb-hessen.de/quabb-kompakt

08.07.2026
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Zeit fur lhre Fragen




QuABB-Koordinierungsstelle

involas Institut fur berufliche Bildung, Arbeitsmarkt- und Sozialpolitik

Renate-Anny Boning Nadine Ebling
Leitung QUABB Koordinierungsstelle Offentlichkeitsarbeit, Beratung der regionalen Akteure
T 069 27224-721 T 069 27224-341

www.quabb-hessen.de
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